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| — Introducao

A Marginalizacdo € uma ameaca para a sociedade

Um dos maiores problemas que o mundo enfrenta, hoje em dia, € o crescente nimero de pessoas
que sdo excluidas da participagdo activa na vida econdmica, social, politica e cultural das suas

comunidades. Uma sociedade assim ndo ¢ nem eficaz nem segura.

A Conferéncia Mundial sobre Educagdo para Todos de Jomtien (1990) fixou como objectivo a
Educacdo para Todos. A UNESCO, em conjunto com outras agéncias das Nagdes Unidas e varias
Organizagdes Nao Governamentais (ONG), internacionais e nacionais, t€ém levado a cabo
actividades com o intuito de alcangar esse objectivo, para além das actividades executadas pelos

proprios paises.

Estima-se a existéncia de 113 milhdes de criancas com idade de frequentarem a educacdo basica e
que ndo o fazem (Férum de Consulta Internacional sobre Educagdo para Todos, 2000). Dessas,
90% vivem em paises com recursos baixos ou médios, e mais de 80 milhdes em Africa. E um
grande nimero de criancas que frequentam a escola primaria, abandona-a antes de concluir esses

mesmos estudos.

As estratégias actuais sao insuficientes

E do conhecimento geral que as estratégias e os programas actuais foram insuficientes ou
inadequados em relagdo as necessidades das criancas e dos jovens em risco de marginalizagdo e de
exclusdo. Os programas dirigidos a diferentes grupos marginalizados e excluidos tém funcionado a

margem das actividades educativas gerais: programas, institui¢cdes e educadores especializados.

Nao obstante as boas intengdes, o resultado tem sido, com demasiada frequéncia, a exclusao:
oportunidades de educacao alternativas que nao garantem a continuacdo dos estudos, ou uma
diferenciagdo que se converte numa forma de discriminag@o, deixando os jovens com necessidades



diversas fora do ensino regular e, mais tarde, como adultos, a margem da sociedade no geral

(UNESCO, 1999a).

A urgéncia em atender as necessidades dos alunos mais vulneraveis a marginalizacdo e a exclusdo,
através de oportunidades educativas adequadas, foi também exposta no Forum Mundial da

Educacdo de Dakar, em Abril de 2000:

“Um dos grandes desafios sera confirmar se a visdo ampla da Educacdo para Todos, como
conceito inclusivo, se reflecte nas politicas de cada pais e dos organismos financiadores. A
Educacdo para Todos devera [..] ter em conta as necessidades dos pobres e dos mais
desfavorecidos, incluindo criancas que trabalham, habitantes de zonas remotas, némadas,
minorias étnicas e linguisticas, criancas, jovens e adultos afectados em conflitos, o VIH/SIDA, a
fome ou dietas fracas e aqueles que tém necessidades especiais de aprendizagem” (Comentario

detalhado da Conferéncia de Dakar, paragrafo 19).

Inclusdo — uma abordagem ‘da educacdo com base no
desenvolvimento

A abordagem da educacdo inclusiva consiste em procurar atender as necessidades educativas de
todas as criangas, jovens e adultos, com especial énfase nos mais vulneraveis a marginalizacdo e a

exclusao.

O principio da educacdo inclusiva foi adoptado na Conferéncia Mundial de Salamanca sobre as
Necessidades Educativas Especiais (UNESCO, 1994) e foi reforcado no Forum Mundial da
Educacao de Dakar (2000).

A educacao inclusiva significa que:

. as escolas devem acolher todas as criancas, independentemente da sua condicdo fisica,
intelectual, social, emocional, linguistica, entre outras. Este conceito deve incluir criancas com
deficiéncias ou sobredotadas, criangas de rua e criancas que trabalham, criangas de populagdes
remotas ou némadas, de minorias linguisticas, étnicas ou culturais, e criancas de areas ou grupos
desfavorecidos ou marginais” (Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas Especiais.

Plataforma de Acgao, paragrafo 3).



Educacéo Inclusiva — uma questéo de direitos humanos

O fundamento da educacao inclusiva ¢ o direito humano a educagdo, consagrado na Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, de 1949. Igualmente importante € o direito das criangas a ndo
serem alvo de qualquer tipo de discriminagdo, enunciado no Artigo 2 da Convengdo sobre os
Direitos da Crianga (Nag¢des Unidas, 1989). Consequéncia logica deste direito é que todas as
criangas tém o direito de receber um tipo de educagdo que ndo fomente discriminagdes por motivos

de incapacidade, étnicos, religiosos, linguisticos, de género ou outros.

A par dos importantes motivos humanos, econémicos, sociais e politicos que conduzem a uma
politica e uma abordagem de educacdo inclusiva, verifica-se que esta ¢, também, um meio de
suscitar o desenvolvimento pessoal e de estabelecer relagdes entre pessoas, grupos e paises. A

Declarag@o de Salamanca (1994) afirma que:

“As escolas comuns, com esta orientacdo inclusiva, representam o meio mais eficaz para
combater atitudes discriminatorias, de criar comunidades de acolhimento, construir uma
sociedade inclusiva e alcancar o ideal de educagdo para todos” (Conferéncia Mundial sobre

Necessidades Educativas Especiais, Declaracdo de Salamanca, Artigo 2).

Desafios da nossa sociedade

A influéncia exercida pela evolucao politica em geral, a favor da diversidade cultural ¢ de uma
maior difus@o da democracia, reforcou o papel da educa¢do na socializagdo politica, promovendo a
cidadania democratica activa. A educacdo deve fazer face a uma grande variedade de talentos
individuais, tal como a uma vasta gama de antecedentes culturais dos grupos que constituem a
sociedade. A educacdo deve assumir a dificil tarefa de transformar a diversidade num factor

construtivo, que contribua para o entendimento mutuo entre pessoas € grupos.

Toda a politica em matéria de educagdo deve poder responder aos desafios do pluralismo e
permitir que cada pessoa encontre o seu lugar na comunidade a que pertence €, a0 mesmo tempo,

dispor dos meios necessarios para se abrir a outras comunidades.

A Comissao Internacional sobre Educacao para o Século XXI lembra que as politicas educativas
devem ser suficientemente diversificadas e concebidas de modo a ndo serem mais uma causa de



exclusdo social. Juntando a isto, as escolas devem também fomentar a vontade natural de convivio

matuo (UNESCO, 1996).

Este documento expde o conceito geral de “educacdo basica”, uma visdo ampla que compreende os

seguintes objectivos:
— Universalizar o acesso € promover a equidade;
— Centrar-se na aprendizagem;
— Ampliar os meios e o alcance da educacio;
— Melhorar o ambiente pedagdgico; e
— Fortalecer as actividades colaborativas (UNESCO, 1990).

E neste contexto que este documento procura dar conta das abordagens inclusivas em matéria de
educacdo, enquanto estratégias para atingir o objectivo da Educacdo para Todos. O proposito ¢é
construir um enquadramento politico coerente, conceptual e contextual, de modo a facilitar o
acesso a educagdo basica de qualidade para todas as criancas e jovens, aliado a tudo o que isso
implica nos sistemas educativos, a fim de permitir que estas necessidades sejam atendidas e
respondidas nas estruturas educativas comuns, sejam elas formais ou informais. Este documento
“Superar a exclusdo através de abordagensinclusivas na educacdo” tem sido desenvolvido
através da interac¢do, consulta e colaboragdo conjunta entre varios membros da UNESCO,
investigadores e profissionais de varias regides do mundo. A sua finalidade € propor uma
plataforma de participacdo da UNESCO, fomentando a inclusdo na educagdo nos seus Estados

Membros, incorporando uma fonte de estimulo e debate.
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Definicdo de Educacao Inclusiva

A inclusdo ¢é vista como um processo que consiste em responder as diferentes necessidades de
todos os alunos através de uma maior participagdo na aprendizagem, na cultura e na comunidade,
assim como reduzir a exclusdo dentro da educagao. Implica mudangas e alteragcdes de conteudo,
métodos, estruturas e estratégias, numa visao comum que abarque todas as criangas dos mesmos
niveis etarios, e partindo da conviccdo que compete aos sistemas educativos regulares educarem

todas as criangas. (UNESCO, 1994).

A educagio inclusiva actua no fornecimento de respostas pertinentes para todo o universo de
necessidades educativas nos contextos pedagdgicos escolares formais e informais. Em vez de se
tornar num tema marginal sobre como se podem integrar alguns alunos na corrente educativa
vigente, ¢ uma abordagem que foca a transformagdo dos sistemas educativos a fim de
responderem a diversidade de alunos. O seu objectivo é permitir que os docentes e os discentes
assumam positivamente a diversidade e a considerem um enriquecimento no contexto educativo,

em vez de ser um problema.



lIl — As Situacdes de Exclusao

A pobreza, etnia, religido, deficiéncia, sexo ou a pertenca a qualquer grupo minoritario podem
limitar o acesso a educacdo ou marginalizar dentro do proprio sistema educativo; enquanto as
consequéncias culturais, sociais e econdmicas destes factores variam consoante as €pocas, o pais

e/o lugar.

Em 1996, analisaram-se alguns dos obstaculos existentes no contexto Sul-Africano (NCSNET &
NCESS, 1997). Noutros paises e noutros contextos notaram-se as mesmas barreiras existentes na
Africa do Sul mas, contudo, existem outros factores mais importantes que devem ser tidos em
consideracdo. A andlise feita mostra as varias barreiras que podem existir num determinado

contexto:

Analise das barreiras a educac¢ao e ao desenvolvimento na Africa do Sul (NCSNET & NCESS,
1997).

As disparidades dentro de uma sociedade, a falta de acesso aos servigos basicos e a pobreza sao

factores que colocam as criancas em risco, contribuem para o fracasso escolar e para a exclusao.

Na Africa do Sul, as disparidades resultantes do apartheid e de privagdes econdmicas tém tido
grandes repercussdes no sistema educativo, especialmente nos alunos que enfrentam dificuldades
de aprendizagem. A seguir, ¢ feita uma breve descri¢cdo dos obstaculos existentes no sistema com o
objectivo de ilustrar a forma como os "obstaculos de caracter macroeconémico" afectam os alunos

nas escolas e noutros estabelecimentos de ensino.



Problemas na prestacio e organizacio dos servicos de ensino

* Nao se consegue precisar o numero de alunos excluidos do sistema escolar, bem como os que

nunca nele ingressaram e os que o abandonaram.

* S6 uma pequena percentagem de alunos anteriormente classificados como tendo “necessidades

especiais” recebe educagdo apropriada nas escolas regulares ou espagos especiais.
* Nio existe qualquer apoio para os que se encontram fora do sistema.

* Os servigos educativos pos primarios existentes ndo respondem as necessidades. A gestdo e

distribuigdo dos recursos reflectem as disparidades do anterior regime de “apartheid”.

* Os alunos que enfrentaram, historicamente, barreiras na aprendizagem, tém tido poucas

oportunidades de ingressar no ensino superior.

Factores socioeconémicos que colocam os alunos em risco

* Insuficiéncias e disparidades do sistema educativo e a sua contribuicdo para o fracasso escolar
sd0 mais evidentes em areas com baixo nivel de prestagdo de servigos basicos, taxas mais altas de

desemprego e pobreza endémica.

* Violéncia e maus-tratos na sociedade tém tido grandes repercussdes num enorme numero de

alunos.

* O VIH/SIDA continua a constituir um grave perigo para os alunos.

Atitudes

» Atitudes negativas para com as diferencas e a consequente discriminagdo e preconceito na

sociedade, mostram-se como sendo um sério obstaculo para a educagdo.
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Programas

* Os programas nao tém sido capazes de atender as necessidades dos diversos alunos. Por exemplo,
em 1996, na provincia de Mpumalanga, eram frequentes altos indices de reprovacdo escolar, e
23% dos alunos negros com idades entre os 15 e os 19 anos de idade ndo transitaram no exame

final do 4* ano. A percentagem correspondente aos alunos brancos foi de 1%.

Meio

* A grande maioria dos estabelecimentos de ensino € inacessivel para muitos alunos, especialmente

para aqueles que possuem deficiéncias fisicas.

Nas zonas mais pobres, particularmente nas zonas rurais, os escolas sdo muitas vezes inacessiveis,
em grande parte devido ao mau estado dos edificios ou a sua escassa manutengdo, o que os torna

pouco saudaveis e pouco seguros para todos os alunos.

Lingua e comunicacio

* O ensino e a aprendizagem sao dados numa lingua que ndo a materna para muitos dos alunos Sul-
Africanos, colocando-os em desvantagem e arrastando dificuldades linguisticas que contribuem
para o fracasso escolar. Os que aprendem numa segunda lingua sofrem, particularmente, fracas
expectativas, discriminacdo e falta de modelos de conduta e carecem de companheiros da mesma

cultura.

Organizacio e gestio do sistema educativo

* A centralizacdo basica do sistema educativo tem deixado uma heranca de controlo restritivo
centralizado que impede a mudanca e a iniciativa. A responsabilidade juridica das decisdes tende a
situar-se no nivel mais elevado e a gestdo mantém-se centrada no cumprimento de regras por parte

dos funcionarios, em vez zelarem pela qualidade do servico prestado.
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Progresso desadequado e fragmentado dos recursos humanos

* As necessidades de formacdo de pessoal ndo estdo a ser adequadamente atendidas a todos os
niveis. As pessoas que prestam cuidados e apoio, a nivel comunitario tém uma possibilidade muito
limitada ou nula de serem formados e capacitados. As formagdes tendem a estar fragmentadas,
sem coordenagdo, desajustadas e inadequadas para as necessidades de um pais em

desenvolvimento.
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IV — Superar a exclusao atraves de abordagens inclusivas na
educacao

Nos paises do hemisfério norte, a adopgdo de abordagens mais inclusivas na educagdo é, muitas
vezes, dificil devido as politicas e praticas tradicionais; i.e., a educagdo segregada ou exclusiva,
que se reserva aos grupos ditos "dificeis" ou "diferentes" ou baseando-se nas posses, religido, etc.
Estes factos influenciam as atitudes e mentalidades das pessoas, criando resisténcias & mudanga.
Nos paises do hemisfério Sul, a principal dificuldade ¢ a grave caréncia de recursos: a inexisténcia
de escolas ou a insuficiéncia de instalagdes, a falta de docentes e/ou a falta de pessoal competente,
a falta de material didactico e auséncia de apoio. A qualidade da educacdo ¢ também motivo de
preocupacdo: se bem que muitos paises mostraram grandes avancos no que concerne a Educacdo
para Todos, estes avancos deram-se em detrimento da qualidade. Este problema ndo esta
relacionado com a adopcdo de abordagens mais inclusivas na educagdo, mas sim, com a educagio

como um todo, como foi referido acima, no exemplo da Africa do Sul.

Nem todas as barreiras a aprendizagem sdo, ou podem ser, da inteira responsabilidade da
educacdo. No entanto, no sistema educativo ¢ nos diferentes estabelecimentos de ensino!, existe
uma série de pressdes direccionadas a exclusdo que podem ser combatidas. De seguida, veremos
alguns aspectos dessas pressdes € mostraremos como se podem utilizar as abordagens inclusivas
para lhes fazer face. Algumas praticas de exclusdo estdo relacionadas com o acesso. E exemplo
disso o elevado custo das matriculas nas escolas secundarias, que s as pessoas abastadas podem
suportar, ou os custos adicionais da educacdo; escolas que sO estdo abertas para criancas
pertencentes a determinados grupos étnicos ou religiosos, etc. Juntando aos problemas de acesso,
outros factores podem conduzir a marginalizagdo ou a exclusdo, tais como a fraca qualidade do
ensino, gestdo deficiente ou a falta de programas adequados. E de assinalar que esta apresentagio
ndo pretende ser uma lista exaustiva de problemas, nem uma série de solucdes aplicaveis num
determinado contexto; mas sim, uma ilustracdo dos tipos de barreiras que os estabelecimentos de

ensino enfrentam e as solucdes que alguns deles utilizaram para supera-las.

1 A expressao ‘“estabelecimento de ensino” compreende um vasto leque de servicos pedagogicos e

extracurriculares.
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IV. 1 - Podem as politicas e as estruturas constituir barreiras?

No estudo, "Educacdo para Todos", feito em 2000, ¢ referido o facto de que a maioria dos paises
estabeleceu a educag@o primaria universal como o objectivo minimo das suas politicas educativas.
Mesmo tendo-se verificado, por um lado, progressos em todas as regidoes do mundo, por outro
lado, em zonas especificas dentro de paises, tém-se verificado escassos ou nenhuns progressos, ou

até mesmo, um retrocesso.

Parece que este problema. embora fosse detectado universalmente, ndo foi, de igual modo,

encarado.

Todavia, nalguns paises, parecem existir politicas que ddo as autoridades, a possibilidade de
classificar algumas criancgas de "ndo educéveis”. Pratica esta, que tem sido aplicada a criangas com
problemas intelectuais graves, as quais ndo necessitam de constantes cuidados, mas sim de que
lhes proporcionem oportunidades de ensino. Nalguns paises, a educacdo de determinados grupos
de alunos pode ser da responsabilidade de uma autoridade que ndo o Ministério da Educacdo, o
que leva a evitar a participacdo dessas criancas na educagdo tradicional e, por consequéncia, a

impedir que tenham as mesmas oportunidades para prosseguir os estudos ou encontrar emprego.

Em muitos contextos, apesar das boas intengdes existentes, a forma como a educagdao esta
organizada contribuiu para a distingao e discriminagdo. Em muitos paises, com especial incidéncia
para os do Norte, tém prevalecido os sistemas educativos paralelos. Esta situagdo originou um
sistema educativo “principal” que ndo abrange as criancas que possam por em causa a sua
ortodoxia, estrutura ou funcionamento, ¢ tem fomentado a criacdo de escolas ¢ de diferentes
grupos para alunos, como os que apresentam qualquer tipo de deficiéncia, os provenientes de
diferentes grupos étnicos, os que t€ém um comportamento agressivo, etc. Para além disso, esta
estrutura mantém um sistema de oferta de "incentivos especiais" aos docentes que trabalham nesta
area "especializada", entre eles, melhores salarios, reforma antecipada, turmas pouco numerosas,

etc., os quais impedem os esfor¢os em curso para mudar a maneira como o sistema funciona.

Financiamento

Um tema omnipresente em todas as analises da Avaliacdo 2000 da EPT ¢ a escassez de recursos
para atender as necessidades educativas basicas. Alguns paises mais ricos afirmam ser esta a
explicagio para as condigdes desiguais ¢ o ensino fragmentado. E um facto que os recursos sdo
sempre insuficientes em relagdo a procura, pelo que o problema verdadeiro consiste nas

prioridades .
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Estima-se que, para atingir o objectivo de Educagao para Todos, sera necessario que os paises
financiadores contribuam com um apoio financeiro adicional de cerca de 8 000 milhdes de ddlares
anuais (Plataforma de Accdo, Dakar, 2000). Para além do financiamento adicional, ¢ urgente
repensar a gestdo e o consumo dos recursos dentro do sistema. Por exemplo, ¢ dispendioso manter
politicas que conduzam a reprovagao continua de alunos. Nalgumas regides menos desenvolvidas,
estima-se que as taxas de abandono escolar nos primeiros anos representem 16% dos gastos na
educacgdo. Os recursos disponiveis para um repetente podiam servir para dar oportunidade a outra
crianca de entrar na escola ou para melhorar a qualidade da educacao dos ja integrados (UNESCO,

1998).

Segundo um estudo de politicas inclusivas relativas a alunos com deficiéncias, em 17 paises
europeus, verifica-se que se os fundos ndo forem aplicados nos moldes de politicas explicitas de

inclusdo, é pouco provavel que esta aconteca (Meijer, 1999).

O estudo, “O financiamento das necessidades educativas especiais" (Meijer, 1999),
refere que os paises em que existe um modelo de financiamento directo para
estabelecimentos de educag@o especial (mais alunos em escolas especiais - mais
financiamento) descrevem que este modelo pode dar azo a uma menor inclusdo, a uma
maior distingdo e a um aumento dos custos. Mas vincular o financiamento com base nos
resultados parece ter algumas desvantagens evidentes: ocasionalmente, observam-se
escolas regulares dispostas a acolher alunos com necessidades especiais (e o
correspondente financiamento), mas preferem alunos (e, igualmente, o correspondente

financiamento) que sdo considerados "faceis de integrar".

O estudo conclui, afirmando, que os paises que t€ém a opg¢do de financiamento mais atractiva para
apoiar a educacdo inclusiva sdo os paises de sistema mais descentralizado, onde os or¢amentos de
apoio a alunos com "necessidades especiais” s@o delegados a instituigdes locais (municipios,
distritos ou agrupamentos escolares) e o financiamento baseia-se no total de alunos inscritos e

noutros indicadores semelhantes.

E extremamente dificil calcular o custo da educacdo de criancas actualmente excluidas ou
consideradas como tendo "necessidades especiais". Existem indicadores de paises onde existe um
sistema paralelo de educacdo (rede comum / rede especial) onde a prestacdo de servigos a criangas

que se consideram como tendo "necessidades especiais" custa duas a quatro vezes mais que a
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educagao a criangas que nao necessitam destes servigos. A grande factura corresponde ao ensino
em diferentes lugares, sendo as escolas especiais um bom exemplo disso, € a menor factura
corresponde, de modo geral, a centros mais inclusivos. Sendo o custo desses centros mais elevado,

seria inferior em relag¢do aqueles que t€ém um ensino separado. (OCDE, 1999).

O custo da educagdo das criangas actualmente marginalizadas e excluidas ndo deve ser o problema.

A totalidade dos custos deve incluir também os eventuais custos sociais € economicos da exclusio.

V.2 — Melhorar a qualidade da educacéo

Curriculo — desafios e oportunidades de incluséo

Em qualquer sistema de educagdo, os programas podem constituir um dos maiores obstaculos a
inclusdo ou podem ser ferramentas essenciais para facilitar a implementacdo de um sistema mais

inclusivo.

Em varios contextos, o programa ¢ extenso e exigente, ou de caracter geral e rigido, deixando
pouco espago a adaptacdes, a circunstincias locais ou a que os professores experimentem ou
ensaiem novas abordagens. O seu contetdo pode estar desajustado a realidade em que os alunos
vivem e, por consequéncia, ser inacessivel e desmotivante. Para além disso, pode também ser

desadequado para ambos os sexos e desproporcionado.

H4 um niimero cada vez maior de investigacdes incidentes na educacgdo inclusiva, provenientes do
trabalho levado a cabo por varios estabelecimentos de ensino e outros escolas, em todo o mundo,
segundo os quais, os programas que pretendem fomentar uma educacdo mais inclusiva, possuem

os seguintes elementos-chave:

* Objectivos comuns amplamente definidos para todos os alunos, incluindo conhecimentos,

competéncias e valores a adquirir;

» Uma estrutura flexivel que facilite a resposta a diversidade e proporcione véarias oportunidades

para praticar e obter resultados, em termos de contetidos, métodos e niveis de participagao;
* Analise de resultados com base nos progressos de cada aluno;

* Reconhecimento da diversidade cultural, religiosa e linguistica dos alunos; e
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» Conteudo, conhecimentos e competéncias que correspondem ao contexto dos alunos (UNESCO,

1999b).

O programa pode facilitar a adaptacdo de cendrios mais inclusivos quando deixa margem para que

a escola e cada professor, efectuem as adaptacdes necessarias para o contexto local e para o aluno.

m No Uganda, elaborou-se um plano de estudos flexivel e adaptado a cultura local,
destinado aos guardadores de gado semi-ndémadas que vivem num espago ecoldgico
fragil, no Nordeste do pais. O programa nacional ndo faz referéncia ao seu estilo de vida,
actividades econdmicas, comportamentos ambientais e o contexto sociopolitico que causa

a baixa taxa de inscrigOes e a resisténcia face a escolarizagao.

O plano de estudo, revisto e adoptado, foi concebido de maneira a que se adapte as
necessidades de aprendizagem e as competéncias dessas criangas; tendo em conta os
conhecimentos teéricos e praticos autoctones, as competéncias basicas para a vida no
campo, como por exemplo, a criagdo de animais, a gestdo de agua e dos pastos, a
proteccdo do meio ambiente, os sistemas de alerta precoce e as praticas culturais
positivas. A concepcdo e a aplicagdo de materiais especificos de ensino e aprendizagem ,
assim como as disposi¢des em matéria de ensino, tém em consideragdo as necessidades,

interesses, aspiragdes e a individualidade dos alunos pastores (UNESCO, 2001b).

M FEric possui uma deficiéncia intelectual e frequenta uma escola regular na sua
localidade. A Sr* Comfort, esta a par das diferentes capacidades de cada aluno e utiliza os
seus conhecimentos de toda uma vasta gama de estilos de ensino, para pér em pratica
experiéncias de aprendizagem que se baseiem nas capacidades e pontos fortes de cada

aluno:
- A primeira classe foi a um parque de diversdes.

Tém estado a trabalhar em conceitos relacionados com tecnologia e foi-lhes pedido que
reflectissem e descrevessem varios mecanismos por eles observados no parque. Mais
tarde, na aula, depois de um debate, os alunos decidiram descrever o sistema que
constitui a Roda Gigante. Parte da descrig@o foi a apresentacdo do modelo de uma Roda

Gigante.
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- A professora Comfort sabe que Eric consegue utilizar tesouras (capacidade motora) e
quer que ele aprenda a medir e cortar palhinhas com o mesmo comprimento (capacidade
racional). A Stella e o John podem, entdo, utilizar as palhinhas cortadas para desenhar e
construir o molde de uma Roda Gigante (capacidades motoras, criativas e racionais). A
Sr* Comfort distribui uma série de tarefas a cada aluno, cuja dificuldade vai aumentando,

0 que constitui um desafio para os alunos (UNESCO, 1999b).

No universo curricular, a lingua utilizada no ensino pode trazer problemas aos alunos, ou alguns
deles. Em muitos paises, esse idioma ¢ diferente do falado pelos alunos em casa e na sua
comunidade, criando assim, dificuldades de compreensdo para muitos deles. Alguns paises
optaram por uma lingua de ensino, podendo, até, nem ser a lingua materna de grande parte dos
alunos, mas ser a lingua mais utilizada no pais. Outros paises tém tido a possibilidade de escolher

entre varias linguas para o ensino.

Analise e avaliacdo para promover a inclusao

Na maioria dos paises, considera-se que reprovar de ano ¢ a solugdo para os alunos com
dificuldades de aprendizagem - um facto ndo comprovado. Muitas vezes pensa-se que O SUCessoO
escolar das criangas depende, fundamentalmente, das suas aptiddes intelectuais. No caso dos
alunos que provém de meios desfavorecidos, as suas condi¢cdes de vida podem reduzir a sua
motivagdo e oportunidades de aprender, sejam quais forem as suas capacidades intelectuais.Para
além disso, como ja foi referido, a lingua utilizada no ensino pode colocar alguns alunos em
desvantagem. Os alunos que ndo sdo capazes de seguir o ritmo dos seus companheiros nas aulas
podem perder auto-estima e € provavel que desenvolvam atitudes negativas em relagdo a educacao.

Os repetentes serdo entdo candidatos a abandonar os estudos (UNESCO, 1998).

Ainda que se constate que os testes baseados nos conhecimentos sdo limitados, na sua validade e
fiabilidade, verifica-se que os testes formais estandardizados podem também ter consequéncias
negativas, por exemplo, ao promover a acumulagdo e a lembrancas de feitos e competéncias
fragmentados e descontextualizados, ao categorizar e seleccionar estabelecimentos de ensino e
criangas; ao reduzir os programas, ja que os professores concentram o seu ensino na informagao, as
formas e formatos pretendidos nos testes; e ao reforgar preconceitos quanto ao género, raca ou

etnia e classe social (Supovitz y Brennan, 1997).
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Um plano de estudos inclusivo exige um modo flexivel e virado para a obten¢do de resultados na
analise, verificacdo ¢ avaliacdo. A analise feita as criancas ¢ cada vez mais relacionada com os
objectivos do plano de estudos, a cultura e a biografia das criangas € a maneira como o plano ¢

elaborado e posto em pratica:

Abordagens inclusivas da analise a avaliacio

m Num plano de estudos baseado nos resultados, avalia-se, de forma geral, a evolug¢do dos alunos
de acordo com os resultados esperados no fim de cada processo de aprendizagem, tais como, as

competéncias, as capacidades e os valores.

Pode-se tratar de uma analise continua, para dar a conhecer as reacgdes das criancas a
aprendizagem e o sucesso dos professores na escolha de métodos didacticos adequados, assim
como as necessidades da ajustar o ritmo ou o estilo de ensino. Desta maneira, ¢ possivel avaliar
todos os alunos de acordo com o seu desempenho escolar, em vez de compara-los entre si. A
analise pode ser feita de uma maneira flexivel e quando o aluno tiver adquirido novos
conhecimentos, novas competéncias, ou até mesmo novas atitudes e valores, quando o professor

terminou um certo tema e na situacdo normal da aula (National Department of Education, 1997).

B O Portef6lio de "conhecimentos", pode incluir os trabalhos dos alunos, por exemplo, o "melhor"
trabalho final, varios trabalhos em curso, exemplos de trabalhos realizados, certificados adquiridos,
metas alcancadas, exemplos de trabalhos do dia-a-dia, autoavaliagdo dos progressos de
aprendizagem e observacdes do professor. As pesquisas feitas revelaram que, com o sistema de
portefolio, comparando com os testes normais, se reduzem , aproximadamente em 50%, os
factores relativos a equidade como raga, etnia, sexo e a condi¢ao sécio econdmica. Por outro lado,
a diferenca entre sexos aumenta a favor das raparigas quando se utilizam estes sistemas (Supovitz

e Brennan, 1997).
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V — Alguns passos em frente

No que se refere a pedagogia, ao programa, a organizagdo do ensino ou ao seu financiamento, a
educacgao inclusiva ndo acrescenta muito aos planos educativos, mas analisa a razdo que leva os
sistemas e programas educativos a ndo conseguirem educar todos os alunos. Tenta reunir dentro de
uma estrutura coerente aquilo que conhecemos sobre educagdo de qualidade, de forma a avancar
para sistemas mais ajustados a diversidade. Por se tratar de um planeamento estratégico, determina
0s recursos existentes e identifica praticas inovadoras efectuadas em contextos locais e examina os
obstaculos que se opdem a aprendizagem, centrando-se em particular nos grupos vulneraveis a

marginalizagdo e exclusdo.

No comentario detalhado ao Plano de Accdo de Dakar, recomenda-se uma maior énfase nas

seguintes palavras:

“... Para atrair e reter criangas pertencentes a grupos marginalizados e excluidos, os
sistemas educativos devem responder com flexibilidade as suas necessidades... Os
sistemas educativos deverdo ser inclusivos, procurando activamente criancas que néao
estejam matriculadas e atendendo com flexibilidade as situacdes e necessidades de
todos os educandos...” (Educagdo para Todos: Cumprir 0S nossos compromissos

colectivos.Comentario detalhado do Plano de Accao de Dakar, paragrafo 33)

O exemplo dos obstaculos a aprendizagem existentes na Africa do Sul (pagina 9) ilustra a
complexidade da realidade quotidiana que se deve ter em conta nos sistemas educativos. Nao
existem solucgdes predeterminadas ou receitas sobre a forma de efectuar a mudanca educativa, mas

existem processos que podem facilitar a propagagdo de sistemas educativos mais inclusivos.
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V. 1 - Superar os obstaculos existentes nos escolas

Dentro das escolas existem algumas questdes que merecem ser examinadas para que se criem
planos inclusivos da educagdo. As seguintes ideias (Ainscow, 1999, Fine, 2000, UNESCO, 2000)

sdo baseadas em experiéncias que se encontram em desenvolvimento em varios paises.

7

O trabalho para uma escola mais inclusiva é considerada como parte integrante da sua
missdo. O processo de mudanca deve ser um instrumento para alcangar os objectivos
propostos.Adoptar maneiras de pensar e trabalhar mais inclusivas ndo é um projecto, mas sim um

Pprocesso.

Nas escolas , existem factores que estdo mais relacionados com a "resisténcia a mudanca" e podem
inibir o processo de evolucdo. Se as actividades dirigidas a inclusdo ndo estiverem ligadas a missao
da escola, ou com o sistema educativo num sentido mais amplo, as partes interessadas podem nao
estar dispostas a dedicar o seu tempo a um processo que nao parece contribuir para uma evolugao
geral. Também podem surgir problemas para obter o apoio de todos os grupos interessados, caso se
considere que o processo de inclusdo beneficiara apenas certos grupos, por exemplo, alunos com

incapacidades ou duma certa minoria étnica (Fine, 2000).

Os dirigentes transmitem um apoio forte Se os dirigentes demonstrarem que apoiam
firmemente o processo de transi¢do, sera mais facil para os professores e profissionais da
educacgao, juntamente com a comunidade ,dedicar também o seu tempo e recursos necessarios ao

processo.

O acesso fisico e 0o ambiente em que processa a aprendizagem podem criar barreiras a
aprendizagem e a participacdo. Além das longas distancias e trajectos perigosos, as escolas podem-
se tornar inacessiveis a alunos que tenham problemas de mobilidade. Simples rampas de acesso e
pequenas mudangas na disposi¢do da sala de aula, s3o solu¢des que facilmente resolvem a
situacdo. Além disso, as dimensdes fisicas dos escolas, como a sua arquitectura, a existéncia de
electricidade, fornecimento de dgua e servigos sanitarios irdo permitir, ou impedir, a participagdo

dos alunos nas actividades de aprendizagem, tanto na aula como fora desta.
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As proprias escolas podem provocar situagdes de exclusdo se ndo forem capazes de fazer frente a
violéncia, "bullying" e maus tratos entre os alunos, e entre os alunos e os professores e/ou
funcionarios da escola. Nao € provavel que os pais dos alunos os enviem para uma escola que nao
considerem segura, nem ¢ de esperar que os alunos e professores consigam trabalhar correctamente

nesse tipo de ambiente.

m Os professores de apoio sdo decisivos para o desenvolvimento de escolas mais inclusivas.

Este apoio pode-se referir-se a varias coisas:
¢ Utilizar os recursos existentes para apoiar a educacio.

No centro do processo de inclusdo esta a importancia atribuida ao melhor uso dos recursos, como
por exemplo, conceber maneiras de trabalhar que utilizem melhor a energia humana, através de
uma maior cooperagdo entre os professores, pessoal de apoio, encarregados de educagdo e os
proprios alunos. Constata-se também claramente que uma melhor utilizagdo da cooperacao entre as
criancas contribui para o desenvolvimento de uma educagdo mais inclusiva, de maneira a criar

melhores condi¢des para todos os alunos.

¢ A inexisténcia de material de ensino/aprendizagem para professores e alunos pode debilitar a
qualidade da educagdo. Os professores necessitam que se apoie o seu trabalho em termos de
material de informagdo e estudo para que possam preparar as suas aulas e actualizar os seus
conhecimentos. Do mesmo modo, materiais didacticos elaborados localmente podem melhorar,
consideravelmente, o processo de ensino e dar aos alunos e professores uma grande satisfacio pelo

trabalho realizado.

s processos de ensino e aprendizagem carecem muitas vezes da flexibilidade necessaria para
satisfazer as diversas capacidades e interesses de uma populacdo de alunos heterogénea. Em
muitos casos, uma boa parte do ensino e da aprendizagem baseia--se num processo de memoria,
um seguimento rigoroso dos manuais escolares e de copias. Nao € de estranhar, portanto, que os
alunos mais capazes nao se sintam suficientemente motivados, nem que os menos capazes tenham

0 apoio de que precisam.
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o Partir das praticas e conhecimentos existentes.

Tem-se constatado internacionalmente que a maioria dos escolas tém mais conhecimentos do que
aqueles que utilizam. A principal orientacdo deve ser como utilizar melhor os conhecimentos e a
criatividade existentes num dado contexto educativo, sugerindo assim que ¢ necessario trabalhar
junto dos professores das escolas, ajudando-os a conceber novas maneiras de analisar as suas
praticas. Além disso, ao examinar as praticas existentes ¢ também necessario pensar se, elas

proprias actuam como obstaculos a participagao.

e Ver as diferencas como oportunidades de aprendizagem.

\

Ajustar padrdes existentes parece requerer um processo de improvisagdo, a medida que os
professores vao respondendo as distintas reac¢des dos alunos. Aqueles que ndo se inserem nesses
padrdes podem ser considerados como "surpresas'; isto €, reac¢des que para serem respondidas
requerem maior improvisacdo. Tudo isto implica uma visdo mais positiva da diferenga, através de
uma adequada autoconfianga profissional que se pode fomentar através de formagdo pratica e

continua.
e Envolver as comunidades.

Muitas vezes, as escolas estdo isoladas, e por vezes em oposi¢do as familias e comunidades dos
alunos que deveriam estar a ajudar (Bernard, 2000). Por conseguinte, cada vez mais se considera
essencial estabelecer parcerias com os encarregados de educagdo, para se prestar um servigo de

educativo de qualidade.

O planeamento inclusivo da educacao reconhece que cabe aos pais, encarregados de educagdo e a
comunidade efectuar uma verdadeira contribui¢do na aprendizagem das criangas e que podem
participar nos processos ¢ adopgdo de decisdes a que tém direito. Contudo, constata-se que, na
pratica, os pais e encarregados de educacdo que participam na educagdo das criangas sdo, muitas
vezes, as pessoas com mais recursos e, por isso, ¢ mais dificil fazer com que as familias dos alunos
mais marginalizados participem. Investir na educagdo destas pessoas poderia facilitar o seu
envolvimento na vida em torno do escola e no seguimento da educacdo dos seus filhos. O escola
poderia também esforgar-se para que a informacdo que lhes é dada sobre a educagdo dos seus
filhos estivesse redigida numa linguagem compreensivel e com um vocabulario acessivel

(UNESCO, 2001¢).
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(UNESCO, 2001¢).
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e promover a aprendizagem auténoma, criando oportunidades para a criacio de redes entre

professores, escolas e comunidades; e
e encorajar os professores a conceberem novos materiais didacticos (UNESCO, 2001c).

O desenvolvimento de um sistema de educagdo mais inclusivo implica também formar e reciclar
todo o pessoal docente. Para facilitar essa tarefa, serd necessario ajustar o plano de estudos, os
mecanismos de valorizacdo e avaliacdo, os servigos de apoio, 0os mecanismos de financiamento e
as estruturas administrativas gerais. Portanto, ¢ importante introduzir o principio da inclusdo, ¢ as
suas consequéncias no sistema, nos seus varios niveis: administradores e gestores dos ministérios

da educacdo, entidades locais, servigos distritais, organizagdes voluntarias, ONGs, etc.

Em muitos paises, também faz falta encorajar os membros de grupos marginalizados, como as
minorias étnicas, grupos economicamente desfavorecidos, pessoas incapacitadas, ¢ - de acordo
com os diferentes significados culturais - os homens ou mulheres, para que sigam a profissdo de
professor ou outra qualquer relacionada com a educac¢do. Desta maneira, poderiam servir de
exemplo a alunos vulneraveis a marginalizacdo e passar os seus proprios conhecimentos pessoais e

sociais especificos, para enriquecer o conjunto do sistema educacional.

Como ja foi dito, a formagdo por si s6 ndo ¢é suficiente, pois ainda que a formagdo do pessoal
docente possa promover planos educativos mais inclusivos, muitas vezes a realidade das escolas ¢
muito diferente, sendo, portanto, essencial inter-relacionar a formagdao dos docentes com a

melhoria das escolas e outras escolas, de modo a que possam mudar a forma como trabalham.
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V. 3 - Construindo o apoio

Como a educagdo inclusiva tem como objectivo dar a todos os alunos oportunidades de obter bons
resultados na sua experiéncia de aprendizagem, muitos recursos - material didactico, equipamento
especial, pessoal adicional, planos didacticos ou outros alunos - podem ajudar a tarefa da
aprendizagem. "Apoio" significa todos estes recursos, mas refere-se especialmente aqueles que o

professor sozinho ndo consegue proporcionar.

A primeira tarefa para se conseguir um apoio eficaz ¢ mobilizar os recursos ja existentes nas
escolas ou a sua volta (veja-se o que foi referido anteriormente). E ainda, € necessario obter apoio
dentro das proprias escolas, por exemplo, investindo numa nova area de especializagdo. Em ambos
0s casos, também pode ser preciso contar com estruturas exteriores, como equipas itinerantes de
professores de apoio que possuam conhecimentos sobre questdes relacionadas com o
aconselhamento, gestdo de comportamentos, métodos didacticos, incapacidades, sociolinguistica

ou problemas do multiculturalismo, etc.

A principal tarefa neste contexto € nunca esquecer que se procuram manter todos os alunos das

escolas regulares e de outros centros de aprendizagem, nas suas comunidades.
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V. 4 - Atransicao para a educacéao inclusiva

A transigdo para a educag@o inclusiva nio consiste s6 numa mudanca técnica ou de organizagdo,
mas também um movimento com uma orientagdo claramente filosofica. Os paises tém que definir
um conjunto de principios inclusivos e aspectos mais praticos que orientem o processo de transi¢ao
através desses principios. E importante interpretar os principios da inclusdo consagrados nas

declaragdes internacionais, no contexto de cada um dos paises,.

Nos paises mais desenvolvidos do hemisfério Norte, a prioridade tem sido acabar com o sistema de
segregacao no que respeita ao ensino. Em paises menos desenvolvidos, a prioridade tem sido tentar
integrar grupos marginalizados na educagdo basica. Muitos paises consideraram 1til formular uma
declarag@o de principios explicitos que oriente a sua transi¢do até a inclusdo. As declaragdes de
principio dos governos conseguiram provocar um debate a volta da inclusdo e iniciou o processo
de obtengdo de um consenso a esse respeito. Essas declaragdes adquiriram muito mais poder

quando foram incorporadas na legislacao.
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V.5 Vincular a incluséo a actividades mais gerais

Nao ¢é provavel que a inclusdo se desenvolva na educagdo, se ndo se promoverem esforcos
concertados nesse sentido a nivel nacional. A inclusdo pode estar vinculada a uma reforma do
conjunto do sistema educativo: em Espanha, na Inglaterra e na Africa do Sul a educagdo inclusiva
constituiu o nuicleo de uma reforma mais ampla, direccionada a melhorar a eficacia do sistema.
Nesses paises, considerou-se que a inclusdo € um requisito prévio indispensavel para a educacio
de qualidade para todos, o que ¢ importante para evitar o perigo de considerar que a inclusao ¢ algo
que ndo diz respeito a maioria da populagdo. Como se afirma na totalidade deste documento, a
educacdo inclusiva ndo ¢ algo complementar nem acessorio ao ensino em geral, mas uma maneira
distinta de olhar para a educagdo e de fazer frente a diversidade de necessidades dos alunos. Por
conseguinte, estd intimamente unida aos objectivos da Educacdo para Todos e poderia ser adoptada

como um guia filos6fico aos planos nacionais de ac¢do da EPT.

Pode-se vincular a inclusdo a reforma da condicdo das pessoas com incapacidades e de outros
grupos marginalizados. Por exemplo, no Chile, a educacdo inclusiva insere-se na Lei da Inclusdo
Social de Pessoas com Incapacidades. No Brasil, esta ligada a intencdo de solucionar os problemas
da pobreza, do analfabetismo e da marginalizacdo. Também pode estar relacionado com reformas
democraticas fundamentais. Em muitos paises da Europa Central e de Leste, Chile e Africa do Sul,
¢ impossivel separar os avangos que vao ao encontro da inclusdo da intengdo mais geral de criar
uma democracia. O movimento a favor da inclusdo pode impulsionar valores, energias e uma

dinamica na qual se baseia esta reestruturagdo politica e social.
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VI - Concluséo: A educacéo inclusiva e a educacéao para todos

Em Dakar, pediu-se 8 UNESCO que assumisse as fungdes de 6rgao coordenador do movimento a
favor da Educacdo para Todos, apelando a comunidade internacional para por em pratica os
compromissos ai assumidos. Também se pediu a organizagdo que racionalizasse as suas
actividades e que facilitasse a lideranca intelectual necessaria para fazer frente a tarefa da

Educacao para Todos.

O Plano de Acgdo de Dakar reconhece os resultados das principais conferéncias sobre a educagdo
realizadas durante os anos 90, como a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educativas
Especiais (1994, Salamanca, Espanha), e pede a comunidade internacional que continue a trabalhar
para alcancar as metas propostas (Plano de Ac¢do de Dakar, paragrafo 4). No Comentario
detalhado do Plano de Acgdo de Dakar, descreve-se a visdo geral da Educagdo para Todos que ¢
preciso adoptar para alcangar as metas propostas, pondo em evidéncia os alunos mais vulneraveis a
marginalizagdo e a exclusdo. Deste modo, o Plano de Accao de Dakar estabelece claramente que a
educagdo inclusiva ¢ uma das estratégias principais para solucionar a questdo da marginalizagdo e

exclusao.

A adopcio de planos inclusivos na educag@o ¢ um imperativo para a UNESCO. A inclusdo precisa
de ser a visdo fundamental do programa da UNESCO, a fim de poder alcangar a meta da Educacao
para Todos. Por conseguinte, deve ser este o principio orientador de todo o trabalho realizado para

o desenvolvimento que se efectuara com os Governos para a Educagao para Todos.
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A resposta da UNESCO

No discurso diante do Conselho executivo, na sua 160 reunido, o Director Geral da UNESCO
relembrou a necessidade de fazer com que as necessidades especiais e urgentes dos grupos
marginalizados e excluidos fizessem parte integrante de todas as actividades do programa da

UNESCO para que a organizacdo pudesse fazer uma contribui¢cdo mais eficaz.
As accoes da UNESCO para promover os planos inclusivos na educacao tém como objectivo:

1) criar um plano global da educacdo, gragas ao qual se poderdo incorporar todas as actividades
educativas, as preocupacdes dos grupos marginalizados e excluidos; e se coopere para diminuir a
repeticdo e fragmentacdo desnecessaria dos estudos, que constituem um desperdicio de recursos e

capacidades.

2) desenvolver competéncias na elaboragdo de politicas e gestdo de sistemas que sirvam de apoio a

estratégias distintas a favor da educagao inclusiva, e
3) dar a conhecer as preocupacdes dos grupos actualmente marginalizados e excluidos
Tendo em conta tudo isto, as actividades centrar-se-ao no seguinte:

e Assegurar que as actividades educativas se ajustem a metodologias globais que tenham em conta

as necessidades dos grupos actualmente marginalizados e excluidos.

e Elaborar e aplicar planos, politicas e estratégias que se adequem a diversidade existente na

educacdo.

e Apoiar o desenvolvimento de competéncias nacionais para a elaboragdo de politicas oficiais e

gestdo de sistemas, apoiando diversas estratégias favoraveis a educacao inclusiva.

e Melhorar e elaborar indicadores da inclusdo, e prestar apoio para reforgar as competéncias no
plano nacional de desenvolvimento, de elaboragdo e aplicagdo de indicadores e utilizagdo de

informacao para elaborar estratégias e actividades.

e Recolher e difundir informacdo e ideias, e encorajar o didlogo acerca da diversidade de

necessidades daqueles que ainda sdo excluidos ou marginalizados do seu direito a educagao.
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